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V. ADMINISTRACION LocaL

AYUNTAMIENTOS
DE LLANES

BASES especificas, aprobadas por Resolucion de la Alcaldia de 6 de octubre, para proveer una plaza de Técnico de
Turismo (TUR0Z2), dentro del Plan de Consolidacion de Empleo Temporal (2.2 fase).

Las bases generales aplicables a la presente convocatoria son las establecidas por el Ayuntamiento de Llanes para la
seleccidon de las plazas vacantes en plantilla reservadas a personal funcionario y laboral acogidas al proceso de conso-
lidacién de empleo temporal, aprobadas por Resolucién de la Alcaldia de fecha 29/06/2009 y publicadas en el BOPA de
fecha 24/07/2009.

1) Sistema de Seleccion: Concurso-Oposicion mediante proceso selectivo extraordinario.
2) Régimen: Personal laboral.

3) Numero de plazas: 1.

4) Denominacidn: Técnico de Turismo.

5) Titulacion exigible: Estar en posesion del titulo de Técnico en Empresas y Actividades Turisticas o equivalente
(Diplomatura Universitaria).

6) Requisitos (aparte de los previstos en las bases generales): Dominio de los siguientes idiomas: inglés, francés.
7) Funciones:

Funciones y responsabilidades generales:

—  Ejecucién de proyectos, programas y actuaciones municipales en materia de turismo.
—  Gestidn de oficina de turismo.
—  Control de sistemas de gestion de calidad y medioambientales.

Tareas mas significativas:

—  Programacion de actuaciones turisticas bajo la supervisidn del responsable del area.

— Organizacion de actos y eventos turisticos.

—  Gestion y asesoramiento de la oficina de turismo, asi como elaboracién de informes o memorias sobre la
misma, y, ademas realizacion de tareas de informador turistico, incluida atencion al publico, cuando es
necesario el refuerzo de dicha oficina.

—  Atencion a empresarios y promotores turisticos y realizacién de reuniones y mesas con los mismos.

—  Ejecucidn del sistema de gestion medioambiental: “Municipio Turistico Sostenible”.

—  Preparacién de expedientes de subvenciones en materia turistica y justificacion de las mismas.

— Organizacion de la feria “Llanes, Puerta Turistica de Asturias”.

— Responsabilidad de los sistemas de gestidon de calidad Q “playas”, Q “oficina de turismo” y Q “campo de
golf”.

—  Secretaria del Patronato Municipal de Turismo y Comercio.

—  Miembro del Consejo Asesor del Campo de Golf.

— Asistencia a reuniones en representacion del Ayuntamiento sobre temas turisticos o0 medioambientales.

— Realizacién de ponencias sobre materias turisticas o0 medioambientales.

—  Edicién y reedicién de material turistico.

—  Participacién en la organizacion del “Encuentro de Escritores y Periodistas de turismo”.

—  Participacion en la organizacion de los Premios de Turismo del Ayuntamiento.

—  Colaboracién con el responsable del servicio y con el Concejal Delegado en la elaboracidon de los presu-
puestos del area.

—  Colaboracién en la Gerencia de la Estacion Nautica y Gestidon de la misma.

—  Colaboracién en la Organizacién del Programa Cultural “Llanes al Cubo”, Cabalgata de Reyes, Carnavales
y Jornadas Gastrondémicas.

—  Gestiones relacionadas con la campafa Bandera Azul.

—  Gestion del Portal Turistico de Internet.

—  Elaboracién de Estadisticas.

—  Custodia de material y equipamientos.

— Organizacion de jornadas y cursos relacionados con el area.

—  Labores de Guia Turistico para grupos de visitantes.

—  Colaboracion con la Agencia de Desarrollo Local en actividades incluidas en la Agenda Local 21.

—  Cualquier otra tarea propia de su categoria que le sea encomendada dentro de su servicio.

8) Jornada Laboral: Especial. Jornada partida. Turnicidad (periodo estival). Disponibilidad.

9) Categoria del Tribunal: Segunda.
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10) Ejercicios y Programa: La oposicién, de acuerdo con lo establecido en la cldusula 8.3 de las bases generales,
constara de dos ejercicios obligatorios y eliminatorios.

Primer ejercicio: De caracter obligatorio y eliminatorio, consistird en desarrollar por escrito, durante un periodo de
tres horas, dos temas, a elegir por los aspirantes, entre cuatro extraidos al azar, de los contenidos en el Anexo I a la
convocatoria.

Segundo ejercicio: De caracter obligatorio y eliminatorio, consistird en una prueba practica, que guardara relacion
con el temario propuesto y, por supuesto, con el contenido funcional de la plaza que se ofrece.

El Tribunal podra decidir la realizacion de la lectura publica de los ejercicios al objeto de pedir aclaraciones y concre-
ciones a lo expuesto por escrito por los aspirantes.

Los ejercicios de la oposicidn se calificaran de la forma siguiente:

a) Primer ejercicio: Se calificard de 0 a 10 puntos, siendo necesario para aprobar obtener un minimo de 5
puntos.

b) Segundo ejercicio: Se calificara de 0 a 10 puntos, siendo necesario para aprobar obtener un minimo de 5
puntos.

La puntuacion maxima de la fase de oposicién sera de diez puntos, al obtenerse por la media aritmética de las pun-
tuaciones obtenidas en los dos ejercicios, siendo necesario para aprobar obtener como minimo cinco puntos.

10) Derechos de Examen: Los derechos de examen serdn de 9 €, sin perjuicio de los gastos de tramitacién que en
su caso determine la entidad bancaria, y se ingresaran en la Cuenta Corriente n.° 2100-5474-94-0200007926 de la
Caixa, ubicada en la Plaza Parres Sobrino de esta localidad, siendo necesario que en el ingreso figuren los siguientes
datos: Nombre, Apellidos, DNI del interesado e identificacion de la plaza para la que se presenta la solicitud (Técnico de
Turismo-TURO02).

Anexo I

TEMARIO

Tema 1.—La Constituciéon Espafiola de 1978. Principios Generales. Derechos y deberes fundamentales de los
espafoles.

Tema 2.—El Gobierno y la Administracién del Estado. El poder judicial.
Tema 3.—Organizacién territorial del Estado. Los Estatutos de Autonomia: Su significado.

Tema 4.—Principios de actuacion de la administracion publica. Eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentra-
cién y coordinacion.

Tema 5.—Sometimiento de la administracion a la Ley y al derecho. Fuentes de derecho publico.
Tema 6.—La Ley: Sus clases.
Tema 7.—El Reglamento: Sus clases. Otras fuentes del derecho administrativo.

Tema 8.— El administrado. Colaboracion y participacion de los ciudadanos en las funciones administrativas. El prin-
cipio de audiencia al interesado.

Tema 9.—El acto administrativo. Principios generales del procedimiento administrativo. Normas reguladoras.

Tema 10.—Dimensién temporal del procedimiento administrativo: Dias y horas habiles. Concepto de plazos. Recep-
cién y registro de documentos.

Tema 11.—Fases del procedimiento administrativo comun. El silencio administrativo.

Tema 12.—La teoria de la invalidez del acto administrativo. Actos nulos y anulables. Convalidacion. Revision de
oficio.

Tema 13.— Recursos administrativos: Principios generales. Actos susceptibles de recurso administrativo. Reglas ge-
nerales de tramitacién de los recursos administrativos.

Tema 14.— El municipio. El término municipal. La poblacidn. El empadronamiento.

Tema 15.—O0rganizacion municipal. Competencias. Mancomunidades, agrupaciones, Entidades Locales Menores. Ley
11/1986, del Principado de Asturias.

Tema 16.— El personal laboral al servicio de las Administraciones Publicas. Seleccién. Derechos, deberes e incompati-
bilidades. El contrato laboral: Contenido, duracion y suspension. Negociacion laboral, conflictos y convenios colectivos.

Tema 17.—Legislacion turistica y su estructura.

Tema 18.—Geografia politica de Asturias.

Tema 19.—Geografia fisica de Asturias.

Tema 20.—Infraestructuras turisticas del concejo de Llanes.

Tema 21.—Recursos turisticos del concejo: Medio fisico. Habitat rural. Habitat urbano.

Tema 22.—Las redes comerciales turisticas en el Principado de Asturias.
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Tema 23.—El desarrollo turistico sostenible.

Tema 24.—El turismo y los sistemas de gestidn turistica ambiental.

Tema 25.—Indicadores de capacidad de carga turistica.

Tema 26.—El transporte en el turismo.

Tema 27.—Plan Horizonte 2020.

Tema 28.—Figuras publico-privadas en el sector turistico.

Tema 29.—Situacion del empleo y la profesionalidad en el sector turistico.

Tema 30.—Importancia econémica del sector turistico.

Tema 31.—Turismo de negocios.

Tema 32.—Turismo de salud.

Tema 33.—El turismo y las TIC.

Tema 34.—La importancia de la estadistica en el sector turistico.

Tema 35.—La estacionalidad en el turismo.

Tema 36.—El turismo en red y sus sinergias. Caso del Concejo de Llanes

Tema 37.—El arte contemporaneo en el Concejo de Llanes: “Los Cubos de la Memoria”.
Tema 38.—La Oficina Municipal de Turismo: Sus funciones.

Tema 39.—La promocidn turistica en el exterior: Ferias, congresos, etc. Formulas mas habituales.
Tema 40.—El Camino de Santiago: Su importancia turistica.

Tema 41.—Recursos turisticos de la Mancomunidad de Concejos del Oriente de Asturias.
Tema 42.—El Plan Leader y sus posibilidades turisticas.

Tema 43.—Importancia de las empresas de turismo activo y de animacion en el concejo.
Tema 44.—La importancia del turismo en la sociedad del ocio.

Tema 45.—El turismo de la tercera edad: Sus caracteristicas.

Tema 46.—El turismo juvenil.

Tema 47.—La influencia del turismo al aire libre en el desarrollo del concejo.

Tema 48.—Importancia para los municipios maritimos del turismo nautico y de golf.
Tema 49.—Equilibrio dentro del turismo rural y las nuevas modalidades turisticas.
Tema 50.—Las comunicaciones en el desarrollo turistico del concejo.

Tema 51.—Gastronomia de la zona: Su potencialidad en el desarrollo turistico.

Tema 52.—Propuesta de turismo cultural. Oferta cultural del Concejo de Llanes

Tema 53.— Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino (SICTED).

Tema 54.—Requisitos para la concesion por la Uniéon Europea de bandera azul en las playas e importancia de su
obtencion.

Tema 55.—Situacion de las playas del concejo en orden a conseguir la bandera azul de la Unidn Europea.
Tema 56.—El urbanismo en Llanes: Importancia en la potenciacidon del turismo.
Tema 57.—Recuperacidn de espacios naturales y su influencia en el desarrollo turistico del concejo.

Tema 58.—El patrimonio etnografico de Llanes y su necesidad de conservacién: Hoérreos, paneras y elementos
etnograficos.

Tema 59.—Propuesta de mejora de calidad y equipamientos en instalaciones de hosteleria.
Tema 60.—Los Sistemas Q de Calidad.

En el supuesto de que algun tema de los integrantes en este anexo se viese afectado por alguna modificacion, am-
pliacién o derogacién normativa, se exigira en todo caso la normativa vigente en el momento de la realizacion de las
respectivas pruebas.

En Llanes, a 4 de octubre de 2010.—EI Concejal Delegado de Personal.—21.867.
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