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|. PRINCIPADO DE ASTURIAS

e OTRAS DISPOSICIONES
CONSEJERIA DE CIENCIA, INDUSTRIA Y EMPLEO

RESOLUCION de 9 de noviembre de 2026, de la Consejeria de Ciencia, Industria y empleo, por la que se regula la
prestacion de servicios minimos durante la situacion de huelga convocada para el dia 11 de noviembre de 2026,
desde las 00:00 hasta las 24:00, en la empresa Otis Mobility, S.A..

Con fecha 4 de noviembre de 2026, tuvo entrada escrito suscrito por José Marfa Avila Mufioz, en nombre y represen-
tacion de Otis Mobility, S.A. (Otis), mediante el que solicita el establecimiento de servicios minimos con ocasion de la
huelga general de ambito estatal convocada para el dia 11 de noviembre de 2026.

La empresa OTIS desarrolla la actividad de instalacién, mantenimiento preventivo y correctivo de aparatos elevado-
res y escaleras mecanicas, asi como la atencion de avisos de emergencia y rescate de personas atrapadas. En el ambito
del Principado de Asturias presta servicio de mantenimiento sobre 3.423 aparatos elevadores y cuenta con una plantilla
afectada de 52 personas trabajadoras.

La empresa Otis fundamenta su peticidon en la necesidad de garantizar la atencion de emergencias derivadas de ave-
rias en ascensores, especialmente en supuestos de atrapamiento de personas, accidentes o situaciones que comporten
un riesgo grave e inminente para la seguridad, la salud o la accesibilidad de las personas usuarias.

La falta de prestacion del servicio de mantenimiento de aparatos elevadores y la desatencidn de posibles averias en
los mismos se entiende que podria ser causa de graves perjuicios para la vida, la integridad y la salud de las personas
usuarias. Por este motivo, se considera necesario disponer de un contingente suficiente de trabajadores que permita
solucionar las eventuales emergencias y los rescates de personas derivados de las averias que se produzcan en los as-
censores durante los dias en que esta convocada la huelga. En este sentido desde la Direcciéon General de Industria ya se
ha establecido un criterio al respecto sobre los servicios minimos que se han impuesto en otras ocasiones de huelga.

Por todo lo expuesto, ha de considerarse dicha actividad como servicios esenciales de la comunidad en los términos
previstos en el articulo 28.2 de la Constitucion Espafiola, cuya prestacion debe garantizarse ante el ejercicio legitimo del
derecho a la huelga.

De conformidad con lo dispuesto en el citado articulo 28.2 de la Constitucion Espafiola, el articulo diez del Real Decre-
to-ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre relaciones de trabajo, y las competencias previstas en el Decreto 22/2023, de 31
de julio, del Presidente del Principado de Asturias, de reestructuracion de las Consejerias que integran la Administracion
de la Comunidad Auténoma, y el Decreto 79/2025, de 12 de septiembre, por el que se establece la estructura organica
basica de la Consejeria de Ciencia, Industria y Empleo, correspondera en el ambito de esta Comunidad la fijacion de los
servicios minimos, y dada la necesidad de garantizar la prestacién de servicios minimos por las empresas Otis y Elecnor.,
durante la huelga anteriormente mencionada, por la presente,

RESUELVO
Primero.—Otis, realizard, durante la jornada de huelga del 11 de noviembre de 2026, los siguientes servicios
minimos:
Prestacion del servicio previsto habitualmente para un domingo o dia festivo.

Atencion de avisos, ascensores parados, atrapados y emergencias: respuesta inmediata ante personas atrapadas,
accidentes, urgencias similares y situaciones de riesgo grave e inminente, incluida la puesta fuera de servicio del equipo
y las comunicaciones de seguridad necesarias. Atencién de avisos de ascensores parados cuando la demora comprometa
de forma concreta la salud, la seguridad o el funcionamiento indispensable de servicios esenciales.

Dotacion técnica propuesta por oficina y franja de cobertura: se propone la siguiente escala inicial, sin que la cartera
de unidades sea el Unico criterio de dimensionamiento:

Hasta 1.000 ascensores en mantenimiento: 1 técnico.
. Mas de 1.000 y hasta 2.000 ascensores en mantenimiento: 2 técnicos.
. Mas de 2.000 ascensores en mantenimiento: 3 técnicos.

Cobertura continuada durante las 24 horas de la jornada afectada (atencién al servicio 24 horas), mediante los turnos
necesarios y sin exigir jornadas individuales de 24 horas.

La designacion de los trabajadores que desarrollen estas labores se realizard por la compaiiia, debiendo asimismo
considerarse como servicio minimo la atencidén de llamadas 24 horas, asi como el de la asignacion de los operarios dis-
ponibles para prestar los servicios mencionados.
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La designacion de los trabajadores que desarrollen estas labores se realizara por la compania, asi como el de la asig-
nacion de los operarios disponibles para prestar los servicios mencionados.

Segundo.—La empresa referida deberd adoptar las medidas necesarias para garantizar los servicios minimos fijados.
En particular, requerird a la mayor brevedad, de modo individual y fehaciente, a todos los trabajadores que designen
para cubrir los servicios minimos, cuyo incumplimiento llevard aparejadas las responsabilidades previstas en el ordena-
miento juridico.

Tercero.—Lo establecido en la presente resoluciéon no supondrd limitacion alguna de los derechos que la normativa
reguladora de la huelga reconozca a los trabajadores en dicha situacion.

Cuarto.—Dar traslado de la presente resolucidon a empresa que viene prestando esos servicios y disponer su publica-
cién en el Boletin Oficial del Principado de Asturias.

Esta resolucion agota la via administrativa y podra ser recurrida potestativamente en reposicion ante el titular de la
Consejeria de Ciencia, Industria y Empleo en el plazo de un mes computado desde el dia siguiente al de la recepcion de
su notificacion, o ser impugnada directamente ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de
Justicia del Principado de Asturias, en el plazo de dos meses contados desde la recepcidn de su notificacion, sin perjuicio
de cualquier otro recurso que estimen procedente interponer en defensa de sus intereses.

En Oviedo, a 9 de noviembre de 2026.—El Consejero de Ciencia, Industria y Empleo, Borja Sanchez Garcia.—Cdd.
2026-09335.
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