INSTRUCCIONES TRAMITACION TELEMATICA POR EMPRESAS INSTALADORAS
HABILITADAS

Para poder tramitar de forma telematica los certificado de las instalaciones eléctricas, las empresas
instaladoras habilitadas deberan proceder segln se indica a continuacion:

1.- Solicitar al Servicio de Gestién Energética (Seccion de Baja Tension) poder tramitar a través de la
aplicacion telematica mediante la presentacion en el registro electronico de entrada
(https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do) de la solicitud de inscripcion para instaladores en la
aplicacion telemética que se adjunta, acompariado de la documentacion que en el mismo se indica.

2.- Comprobada la documentacion aportada, la Seccién de Baja Tensibn comunicard en el correo
facilitado el nimero de empresa instaladora (IBT) y nimero de certificado de cualificacion individual
del instalador (CCI).

3.- Solicitud de clave SAC juridica: para poder realizar el pago de las tasas de los certificados de
instalaciones tramitados telematicamente es necesario tener Clave SAC juridica.

La clave SAC juridica la tramita el Servicio de Atencién al Ciudadano. Puede ponerse en contacto con
ellos para que le indiquen el procedimiento establecido para obtenerla y la documentacion que tiene que
aportar a traves de los teléfonos siguientes:

e teléfono 985 27 91 00 si llaman desde fuera de Asturias
e teléfono 012 si llama desde Asturias

Cualquier incidencia relativa al proceso de obtencién o uso de la clave SAC juridica, debe ser
planteada al SAC para que la resuelva. Correo de contacto sac@asturias.org

NOTA: la clave SAC juridica no es necesaria para los autdbnomos.

4.- Enlace para solicitar el certificado digital: Los instaladores eléctricos deben tener un certificado
digital reconocido por el Principado de Asturias. Actualmente es el certificado de clase 2 de la FNMT
(Fébrica Nacional de Moneda y Timbre). Este certificado se usard para firmar las solicitudes. Para
obtener este certificado hay que hacer lo siguiente:

e Conectarse a la web http://www.cert.fnmt.es/ y  seguir los pasos de
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados

Una vez que se dispone de IBT, CClI, certificado digital y clave SAC juridica (en el caso de las empresas)
el enlace para acceder a la tramitacién telematica es:

https://www70.asturias.es/electricas/action/menuElectricas;jsessionid=Y_ 9r7wgAXm8Rjawc31DqfBcbo6lY{Z 0dH
POOBBmM.ov01Inxvxh
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Una vez que se accede, se debe hacer clic en “Cumplimentacion de documentacion para registro”

\/‘4 Tramitacion de Instalacion Eléctrica de Baja Tension

Cumplimentacién de documentacidn para Registro

A través de este acceso, puede completar el formulario de inclusion en el Regisiro de una Instalacion de Baja Tension con Memoria
Técnica de Disefio o con Proyecto. En el caso de ser una solictud de Baja Tensisn con Memoria Técnica de Disefio debera adjuntar la
memoria técnica, el esquema unifiar y el croquis o plano de la instalacion en un fichero, en el caso de ser una soiiitud con proyecto
deberd presentar el provecto. direccion de obra v eomo opcion los anexos

Pantalla de Identificacion de usuarios:

Identificacion de usuarios

Sj suario dado de alta introduzca su clave\ Ve"[taias de estar
- ) P ) registrado LOGIN CON CERTIFICADO
En el caso que desee identificarse mediante certificacian dlgltalesma‘ynnhnd ur ! dos | .
16} n anterioridad, dCma obtener un certificado? Saenst:toafrtgc:niooss sericins DIGITAL

Mas informacién

\4

WIFJNIE
Tndique [a Jetra (zjernplot
333259510

Clave Personal

He olvidado mi clave personal

Si NO ESTA DADO de alta

Si bodavia no esta dado de alka en el SAC, infarmese agui de dcomo obkener su clave
personal?

Al entrar con certificado digital las acciones dependeran de la relacion con la solicitud:

e Instalador de una empresa: Si el usuario es el instalador establecido en la solicitud podra
firmar la solicitud y almacenar las solicitudes ya firmadas. En este caso para realizar el pago
se debe disponer de Clave SAC juridica y pagar desde “Solicitudes pendientes de
confirmacion y confirmadas”.

Identificacion de usuarios

Si es un usuario dado de alta introduzca su clave Yentajas de estar registrado

En &l caso que desee identificarse mediante certificacion digical, es necesario kener un certificadn con anterioridad, JCémo obbener un gg”esc';lfnao?dus los servicios que e

cettificada?

Mas informacién

MIFMIE

Natra (ajemplo: 33328981L)

Clave Personal

Si representa a una persona juridica, introduzca su CIF ;

Identificarse mediante certificado digital v C.LF,

LOGIN CON USUARIO,
CLAVE DE SAC Y CIF DE
LA EMPRESA

He olvidado mi clave personal

Si NO ESTA DADO de alta

e Auténomo: En este caso podra firmar la solicitud y realizar el pago de la misma, iniciando la
tramitacion de la solicitud.

NOTA: Si el instalador trabaja para un auténomo, no podra tramitar. En este caso deberad ponerse en
contacto con la Seccion de Baja Tension.

Para cumplimentar el formulario es necesario conocer el n°® de IBT de la empresa y el n°® de CCI del
instalador que lo tramita. Si no sabe o recuerda estos datos escriba un correo a bajatension@asturias.org
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Obtencion del Certificado de la instalacion: Para descargar los certificados tramitados telematicamente
se debe entrar en el “Area personal” (Asturias.es > Sede Electronica > Tt area personal > Tus tramites).
Le lleva a la pantalla que se visualiza a través del siguiente enlace.

https://sede.asturias.es/web/sede/consultar-mis-tramites

En Informacion de tramitacién electronica anterior al 06/05/2019 clic en Acceder, identificarse y
seleccionar Informacién administrativa: todas mis solicitudes.

Manual de usuario: una vez iniciada la solicitud se puede visualizar el manual de usuario.

Instalaciones Eléctricas de Baja Tension
& Tramitacion de Instalacion Eléctrica de Baja Tension

Cumplimentacion de documentacion para Registro

A través de este acceso, puede completar el formulario de inclusién en el Registro de una Instalacién de Baja Tensién con Memoria
Técnica de Disefio o con Proyecto. En el caso de ser una solicitud de Baja Tensidn con Memoria Técnica de Disefio debera adjuntar la
memoria técnica, el esquema unifilar y el croguis o plano de la instalacién en un fichero, en el caso de ser una solicitud con proyecto
debera presentar el proyecto, direccién de obra y como opcidn los anexos

digital ido por el i el de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre) o una persona

que disponga de usuario - — un maximo de 45 dias, pendiente de que la
persona autoriz; empresa realice el pago de la tasa y su envio a la 6n para iniciar la tramitacion.
Puede descagf ol L@ manual de usuario (documento en formata zip' 3.5 MB)

La cumplimentacién la puede realizar el p dor del ificado de lificacién individual, ditand con un

NOTA: si tiene problemas en la tramitacion telematica deberé presentar una incidencia a través del SAC
(sac@asturias.org). Si la incidencia persiste puede ponerse en contacto con nosotros a través del correo
bajatensién@asturias.org, siendo necesario indicar el nimero de incidencia que le faciliten.
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