
 

 

DESCARGAR FICHEROS DESDE 

SERVIDORES “FTP” 

 
1. Utilizar un navegador compatible 

 
 

Desde enero de 2021, con la llegada de Google Chrome 88, se hace efectivo el abandono 
del soporte al protocolo FTP. A partir de ese momento dicho navegador lo deshabilita y 
elimina toda compatibilidad. 
 
En consecuencia, para acceder o descargar ficheros de un servidor FTP será necesario 
utilizar un navegador diferente a Google Chrome o una versión de este navegador 
inferior a la 88. 
 
Existen distintos navegadores que permiten la descarga de ficheros desde servidores 
FTP, como por ejemplo Internet Explorer o Pale Moon. 
 
Internet Explorer  
https://www.microsoft.com/es-ES/download/details.aspx?id=40901  
 
Pale Moon 
http://www.palemoon.org/download.shtml  

 
 

2. Configurar Mozilla Firefox para habilitar 
las descargas desde servidores FTP  

 

 

Una vez abierto el navegador Mozilla Firefox, anotar en la ventana de la URL el texto: 
 

about:config 

https://www.microsoft.com/es-ES/download/details.aspx?id=40901
http://www.palemoon.org/download.shtml


 

 

 
 
 

 
 

Se pulsa sobre el botón “Aceptar el riesgo y continuar”. 
 

A continuación se pulsa sobre el enlace “Mostrar todo” que se muestra en la nueva pantalla: 
 

 
 
 

Se escribe en el cuadro de filtrado el texto “FTP”. 
 

Se modifica el valor de la línea “network.ftp.enabled” de forma que dicho valor sea “true” en 

lugar del que tiene por defecto “false”. 

Para modificar dicho valor se pulsa en las flechas que aparecen en la parte derecha de dicha 

línea. 
 

 
 

Por último se cierra la pestaña y ya se podrán realizar descargas de ficheros archivados en 

servidores “FTP”. 


